MEGALLAPODAS

elektronikus fizetéshez

Amely létrejott, egyrészrol Budapest, II1. keriilet Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata Koltségvetési
Szerveket Kiszolgalé Intézmény (tovabbiakban: KSZKI) gazdalkodasi koréhez tartozo

Intézmény neve:

Intézmény cime:

Intézmény addszdma:

Intézmény bankszamlaszama:

Email: menza@kszki.obuda.hu, mint szolgaltato (a tovabbiakban: Szolgaitato),

masrészrol (Sziilo/Gondvisel$)
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(orvosi igazolas a szerzddés mellékletét képezi)

torvényes képviseldje kozott (a tovabbiakban: Igénybe-vevd; egyiittesen: Szerzdo felek) a gyermek(ek) altal
intézményben igénybe vett étkezési szolgaltatas dijanak (a tovabbiakban téritési dij) elektronikus
megfizetése feltételeirdl az alabbiak szerint.

1. Az Igénybe-vevé tudomasul veszi, hogy KSZKI gazdalkodasi kérében miikodé intézményekben
nyujtott étkezési szolgaltatisok térités ellenében vehetok igénybe. A téritési dij a mindenkor érvényes
helyi énkormdnyzati rendeletben szabdlyozott, sziilé dltal fizetendd nyersanyagnorma + AFA, melyet
online fizetés esetén tovabbi koltség nem terhel. (Atutalasos fizetés esetén a fizetendd téritési dijat az az
Igénybe-vev bankja az egyedi bankszamlaszerzédés szerinti dijjal terhelheti.)

2. A Szolgaltaté rogziti, hogy a téritési dij megfizetése elektronikus Gton az étkezési rendelések leadasara
és torlésére is alkalmas, kszki.eny.hu honlapon (tovabbiakban: Honlap), vagy atutalassal térténhet. A
Honlaphoz t6rténd hozzaférést a szerzdés mindkét fél ltal torténd alairasat kdvetden biztositjuk. Az
elsé elektronikus fizetés a soron kdvetkezd befizetéstdl alkalmazhat6. A hasznalathoz kapcsolédo leiras
belépés utan, a Honlapon talalhato.



Jelen szerzédés alairasaval az Igénybe vevd vallalja, hogy a téritési dijat a szerzodés hatalyba lépését
kvetden kizardlag elektronikus uton

a) bankkdrtydval online minden honap 20-iig fizeti meg (csak regisztrdciohoz kotott, nincs plusz
koltsége, a KSZKI viseli a bankkdrtyds fizetés jutalék-kiltségeét).

b) dtutaldssal a_Szolgdltaté bankszamldjdra torténd beérkezéssel minden hénap 20-dig, (ezt a
szolgdltatdst az Igénybe-vevd sajdt bankjdval kitott megadllapodds szerinti koltség terhelheti).
Banki dtutalds vdlasztdsa esetén a szdmlin/értesitésben szerepld pontos dsszeget kell dtutalni.

Amennyiben Igénybe-vevd a megrendelés honapjat megel6z6 honap 20. napja utan teljesiti a befizetést,
azt a KSZKI kiilon értesités nélkiil késedelmes teljesités okan visszautalja. Az Osszeg akkor is
visszautalasra keriil, ha Szolgaltaté nem tudja beazonositani pl. az utalds kdzlemény rovataban nincs
feltiintetve a szamara az értesitdben kikiildstt hivatkozasi/szamlaszam. (Ezért is javasoljuk a
bankkartyas fizetést, mert ott ez a probléma nem meriilhet fel.)

A mesgrendelés a Menza étkezési _programban _szerepld, az intézmény dltal meghatdrozott
munkanapokra, a gyermek(ek)hez berdgzitett étkezési tipus alapjdn torténik.

Amennyiben az étkezési tipus megvaltoztatasat kéri a sziild, azt megteheti az erre a célra rendszeresitett,
kitsltstt nyomtatvéanyon, az intézményben alkalmazott médon. (E-mailben a jelen megallapodasban
szereplé e-mail cimrdl kiildve, vagy kitSltés utan az intézményben leadva. Kérelem letoltése a
www.kszki.hu oldalrél vagy Letoltés!. A kérelem leaddsdnak idopontja a befizetést megelézd honap
20. napja (amennyiben az hétvégére esik, az azt kovetd elsé munkanap), igy az 4j étkezési tipus a
kivetkezd ebédbefizetésben szerepld honaptol lesz érvényes.

Az Teénybe-vevd bankkdrtydval a téritési dijat a tdargy hénapot megelozd hénap 20. napjdig kiteles
befizetni, (Szolgaltat6 bankszamléjara torténd beérkezést vessziik figyelembe) Amennyiben 20-ig nem
torténik meg a téritési dij befizetése, tigy Igénybe-vevinek kell gondoskodnia gyermeke étkezésérol.
Igénybe-vevd megrendelése csak akkor érvényes, ha errdl az Szolgaltatotol E-mailben visszaigazolast
kap. Visszaigazolas hianyaban az igénybe vevo feladata, hogy jelezze a menza@kszki.obuda.hu e-mail
cimen, hogy nem kapott visszaigazolast.

A szémla nyomtatasa az elektronikus felilletré] kozvetleniil is lehetséges. Ha az Igénybe-vevé nem
rendelkezik nyomtatasi lehetdséggel agy, a befizetésekrél kiallitott szamla, a teljesitéstd] szamitott 5
napon beliil az intézményben atvehets, amennyiben szamlaigényét elére jelzi a kapcsolattart6 felé.

A Honlapra térténd belépés utan Igénybe-vevd lathatja az addig megrendelt és a kdvetkezé honapra
megrendelhetd Gsszes étkezési napot, még abban az esetben is, ha az adott hénap egyes napjai
munkasziineti/iinnep/nevelésnélkiili napok. A munkasziineti/iinnep/nevelésnélkiili napokra_étkezés
megrendelése nem lehetséges.

A szolgdltatdsok igénybevételére vonatkozo napi viltoztatdsokat az Igénybe-vevd a viltozdssal érintett
napot megelozd munkanapon legkésébb 10:00 drdig kiteles jelenteni! Ezt megteheti a Honlapon, az
erre a célra szolgalé feliileten Amennyiben ott valamilyen okbdl nem tudja, Ggy gyermeke oktatasi
intézményében alkalmazott egyéb médon teheti meg. (A lemondas tovabbi lehetdségeir6l a gyermek
oktatasi intézményében adnak felvilagositast.). A lemondott étkezések téritési dija a kdvetkezd befizetés
folyaman jovairasra keriil. Amennyiben Igénybe vevd gyermeke eltdvozik az intézménybdl, agy a be
nem szamitott lemondasa(i) visszafizetésre keriil(nek).

Amennyiben a gyermek barmiféle kedvezményre jogosult, ugy ezek az igazoldsok a jelen szerz8dés
mellékletét képezik. Az igazoldsok lejérata el6tt az Igénybe vevének kell gondoskodnia, az 0j igazolas
benyjtasarol, ellenkezd esetben a kedvezmény megsziinik.

Jelen szerzédés barmelyik fél azonnali hatallyal indokoléas nélkiil irasban mondhatja fel. A szerzédés
felmondasat kovetden Igénybe-vevd a téritési dijat az adott intézményben, kizarélag készpénzben, és
csak személyesen fizetheti meg. Az Intézmény készpénz befizetési lehetoségeirdl, iddpontjardl az
Igénybe-vevd koteles eldzetesen tajékozdodni.
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Jelen szerzddés alairasaval az Igénybe-vevé hozzajarul ahhoz, hogy gyermeke, illetve sajat fentebb
megadott személyes adatait a Szolgéltat6, mint adatkezeld az étkezések szervezése, a gyermek étkezési
jogosultsaganak ellendrzése, a szamlazasi rendszer miikédtetése, illetve statisztikai célbol a mindenkori
jogszabalyi eldirasoknak, kiiléndsen az informacios snrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXIL torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen, a lehetd
Jegnagyobb kaoriiltekintéssel, bizalmasan kezelje. A Szolgaltaté adatfeldolgozot vesz igénybe.

Jelen szerzédés alafrasaval az Igénybe-vevd hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltat6 a fentebb megjeldlt
személyes adatokat a KSZKI, étkezéssel foglalkoz6é munkatarsainak adatfeldolgozas céljabol atadja.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban az érintetteket Infotv. 14-19. §, illetve 21. § szakaszaiban
biztositott jogok illetik meg. Az érintettek az adatkezelés soran Oket ért esetleges jogsérelmek
kivizsgalasat az Infotv. 22. § szakasza szerint birésagtol kérhetik.

Minden, a jelen megallapodésban nem szabalyozott kérdésben a kozétkeztetésre vonatkozé ASZF-ben
foglaltak az irinyadék. A dokumentum elérhet6 a www.kszki.hu oldalon vagy Letdltés!

Jelen szerzddés hatalybalépésnek idépontja: a megallapodas mindkét fél részérdl torténd alairasat
kdvetd munkanap.

Alulirott Szerz6d6 felek a jelen szerzddést elolvastak, értelmezték, es mint akaratukkal mindenben egyezot,
sajat kezlileg, jovahagyolag irjak ala.
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Szolgaltatd Igénybe-vevd

Mellékletek:

s Diétas étkezés esetében orvosiigazolas

= Kedvezmények esetében a kedvezmények igazolasara szolgalé dokumentumok
= Kérelem étkezési tipus megvaltoztatasara (késdbbiek folyaman csatolt)

»  Sziilé lakcimkartyajanak masolata (3. kertileti lakcimes kedvezményhez)
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