MEGALLAPODAS

elektronikus fizetéshez

Amely létrejott egyrészr6l a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem (a tovabbiakban: NKE) gazdalkodasi
kéréhez tartozé

Intézmény neve: NKE Obudai Arpad Gimnazium
Intézmény cime: 1034 Budapest, Nagyszombat u. 19.

E-mail: gyermeketkeztetes@uni-nke.hu, mint szolgattaté (a tovabbiakban: Szolgaltato),

masrészrél (Szulé/Gondviseld)

mint a kiskora*

DIELA (B VAN ettt ettt e e et e e e e e e eae s e e s eee s eeaseeeseeessmeeessesesaeeeas
(orvosiigazolas a Megéllapodds mellékletét képezi)

torvényes kepviselje kozétt (a tovabbiakban: Igénybe-vevd; egyittesen: Felek) a gyermek(ek) altal
intézményben igénybe vett étkezési szolgaltatas dijanak (a tovabbiakban: téritési dij) elektronikus
megfizetése feltételeirdl az aldbbiak szerint.
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Az Igénybe-vevé tudomasul veszi, hogy az NKE gazdalkodasi koérében mikédo
intézmeényekben nyUjtott étkezési szolgalatatasok terités ellenében vehetdk igénybe. A téritési
dij a mindenkor érvényes helyi dnkormanyzati rendeletben szabalyozott, sziilé altal
fizetend6 nyersanyagnorma + AFA, melyet online fizetés esetén tovabbi koltség nem terhel.
(Atutaldsos fizetés esetén a fizetendd téritési dijat az Igénybe-vevé bankja az egyedi
bankszamlaszerz6dés szerinti dijjal terhelheti.)

A Szolgaltato rogziti, hogy a téritési dij megfizetése elektronikus Uton az étkezési rendelések
leadasara és torlésére is alkalmas, https://nkemenza.eny.hu/ honlap utjan (a tovabbiakban:
Honlap) vagy atutaldssal torténhet. A Honlaphoz térténé hozzaférést a Megallapodas mindkét
fél altal torténd alairasat kévetben biztositjuk. Az els6 elektronikus fizetés a soron kdvetkezd
befizetéstél alkalmazhaté. A hasznalathoz kapcsolddd leiras belépés utan, a Honlapon
talalhato.

Jelen Megallapodas alairasaval az Igénybe-vevd vallalja, hogy a téritési dijat a Megallapodas
hatalyba épését kdvetben kizarédlag elektronikus (ton

a) bankkartyaval online minden hénap 15-éig fizeti meg (csak regisztraciohoz kétott,
nincs plusz kéltsége, az NKE viseli a bankkartyas fizetés jutalék-koltségét) vagy

b) atutalassal a Szolgaltaté bankszamlajara torténé beérkezéssel minden hénap 15-ig
(ezt a szolgaltatast az Igénybe-vevo sajat bankjaval kotott megallapodas szerinti
koltség terhelheti). Banki utalas_valasztasa esetén a szamlan szerepld pontos
osszeget kell atutalni, a kézleményben pedig a szdmla sorszamat feltiintetni.

Amennyiben Igénybe-vevd a megrendelés hdnapjat megeldz6 hdnap 15. napja utan teljesiti
a befizetést, azt az NKE kilon értesités nélkll késedelmes teljesités okan visszautalja. Az
Osszeg akkor is visszautalasra keril, ha Szolgaltaté nem tudja beazonositani pl. az utalds
kézlemény rovatédban nincs feltintetve a szamara az értesitében kiklldott szamla
sorszama. (Ezért is javasoljuk a bankkartyas fizetést, mert ott ez a probléma nem merilhet
fel.)

Amennyiben az étkezési tipus megvaltoztatasat kéri az Igénybe-vevd , azt megteheti az erre a
célra rendszeresitett, kitoltétt nyomtatvanyon, az intézményben alkalmazott médon. (E-
mailben a jelen Megallapodasban szereplé e-mail cimrél kildve vagy a kitdltés utan az
intézményben leadva). Kérelem letéltése a www.arpadgimnazium.hu oldalrél térténik. A
kérelem leadasanak idépontja a befizetést megeléz6 hénap 15. napja (amennyiben az
hétvégére esik, az azt kévetd elsé munkanapja), igy az Gj étkezési tipus a kovetkezd
ebédbefizetésben szereplé hénaptél lesz érvényes.

Az lgénybe-vev6 bankkartyaval a téritési dijat a targyhénapot megel6z6 hénap 15. napjaig
koteles befizetni (a Szolgaltatd bankszémléjara t6rténd beérkezést vesszuk figyelembe).
Amennyiben 15-ig nem térténik meg a téritési dij befizetése, gy Igénybe-vevének kell
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gondoskodnia gyermeke étkezésérél. Igénybe-vevé megrendelése csak akkor érvényes, ha

errél a Szolgaltatotél e-mailben visszaigazolast kap. Visszaigazolas hianyaban az Igénybe-vevs
feladata, hogy jelezze a gyermeketkeztetes@uni-nke.hu e-mail cimen, hogy nem kapott
visszaigazoléast.

A szamla nyomtatdsa az elektronikus feliiletrél kdzvetlenl is lehetséges.

A Honlapra torténd belépés utan Igénybe-vevd lathatja az addig megrendelt és a kévetkezé
honapra megrendelhetd 6sszes étkezési napot, még abban az esetben is, ha az adott hénap
egyes napjai munkaszlneti/iinnep/nevelésnélkili napok.

A munkasziineti/iinnep/nevelésnélkiili napokra étkezés megrendelése nem lehetséges.

A_szolgéltatasok igénybevételére vonatkozé napi valtoztatasokat az Igénybe-vevé a
valtozassal érintett napot megelézé munkanapon legkésébb 10:00 _6rdig koteles
bejelenteni! Ezt megteheti a Honlapon, az erre a célra szolgélé feliileten. A lemondott
étkezések téritési dija a kovetkez6 befizetés folyaman jévairasra keriil. Amennyiben Igénybe-
vevd gyermeke eltavozik az intézménybél, Ggy a be nem szamitott lemondasa(i) visszafizetésre
kerGl{nek).

Amennyiben a gyermek barmiféle kedvezményre jogosult, Ugy ezek az igazoldsok a jelen
Megallapodas mellékletét képezik. Az igazolasok lejérata elétt az Igénybe-vevének kell
gondoskodnia az Uj igazolas benyujtasardl, ellenkezé esetben a kedvezmény megsz(inik.

Jelen Megallapodast barmelyik fél azonnali hatdllyal indoklds nélkil irdssban mondhatja fel.

Jelen Megallapodas aléirasaval az Igénybe-vevé tudomasul veszi, hogy gyermeke, illetve sajat
fentebb megadott személyes adatait a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem, mint a Szolgaltatd
fenntartdja adatkezelSként az étkezések szervezése, a gyermek étkezési jogosultsaganak
ellendrzese, a szdmldzasi rendszer mikddtetése, illetve statisztikai célbol a mindenkori
jogszabalyi elbirasoknak, kalénésen a GDPR rendelkezéseinek megfeleléen, a lehetd
legnagyobb koriiltekintéssel, bizalmasan kezeli. Az személyes adatok kezelése soréan az
adatkezel$ adatfeldolgozot vesz igénybe.

Fentieken kivil tudomé&sul veszi, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az
érintetteket a GDPR vonatkozd rendelkezései szerinti jogok illetik meg. Az érintettek az
adatkezelés soran ket ért esetleges jogsérelmek kivizsgalasat a birdsagtol is kérhetik.

A személyes adatok kezelésével Osszefliggé részletes tajékoztatast az adatkezeld, illetve a
Szolgaltato weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztaté tartalmaz. Az adatkezelést érintd
valtozasokrél a Szulé/Gondvisels értesitésre keriil.

Minden, a jelen Megallapoddsban nem szabalyozott kérdésben a kozétkeztetésre vonatkoz6é
ASZF-ben foglaltak az irdnyaddk. A dokumentum elérhetd a https://nkemenza.eny.hu/ oldalon.

Jelen Megallapodas hatdlybalépésének idépontja: a Megallapodéds mindkét fél részérél torténd
alairasat kéveté munkanap.



4

Alutirott Felek jelen Megéllapodast elolvastak, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben egyez6t,
sajat kez(ileg, jévahagyolag irjak ala.

Budapest, 202 . ..o e

Igénybe-vevd

Mellékletek:

o Diétas étkezés esetében orvosiigazolas

¢ Kedvezmények esetében a kedvezmények igazolasara szolgalé dokumentumok
o Kérelem étkezési tipus megvaltoztatdsara (késdbbiek folyaman csatolt)

e SzUl6 lakcimkartyajanak masolata (3. kerileti lakcimes kedvezményhez)



